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前言 
首先感谢您选择本产品。在使用前，请您仔细阅读本产品的说明书。以避免设备受到不必要的损害！本公

司提醒您正确使用，将得到良好的使用效果和验证速度。 

非经本公司书面同意，任何单位和个人不得擅自摘抄、复制本手册内容的部分或全部，并不得以任何形式

传播。 

本手册中描述的产品中，可能包含本公司及其可能存在的许可人享有版权的软件，除非获得相关权利人的

许可，否则，任何人不能以任何形式对前述软件进行复制、分发、修改、摘录、反编译、反汇编、解密、反向

工程、出租、转让、分许可以及其他侵权软件版权的行为，但是适用法禁止此类限制的除外。 

 

 

 

 

 

由于产品的不断更新，本公司不能承诺实际产品与该资料一致，同时也不承担由于实际技术参数与

本资料不符所导致的任何争议，任何改动恕不提前通知。 
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1 产品介绍 

ZKVD03访客机是一款功能丰富，扩展性强的双面屏人证核验一体机。基于Andriod系统多功能桌面式智能访客终
端。它集二代身份证信息读取、人脸比对等功能于一体，集成内置式居民身份证阅读机具，运行熵基科技股份
有限公司（以下简称熵基科技）LIveface5.6人脸识别算法。不仅能读取身份证信息，而且能将现场抓拍人像与身
份证照片信息进行“人证合一”验证。多种核验方式，准确核验用户的身份信息。丰富的硬件接口（RJ45、语
音、USB）。结合百傲瑞达V5000/万傲瑞达V6000管理平台对访客实行智能高效的综合化管理，可满足不同行业、
场景的访客管理需求。 

 

主屏                                                 副屏 

1.1 功能特点 

 外观时尚美观； 

 高清电容触摸屏，支持 10 点触摸，防划伤； 

 操作简单，只需手指点击几次即可完成登记； 

 宽动态高清摄像头，取像效果更佳； 

 登记访客信息，可授权相关的通道、梯控、门禁等权限； 

 支持访客来访签到、定点签离； 

 能够在登记过程中通过摄像头对访客进行抓拍，并将抓拍照片进行保存。 
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1.2 技术参数 

标准规范 
内置居民身份证阅读机具符合《GA450-2013 台式居民身份证阅读器通

用技术要求》、《GA467 居民身份证验证安全控制模块接口技术规范》 

处理器 4 核 Cortex-A17 

运行内存 2GB DDR3 

存储容量 8GB 

操作系统 Android 6.0.1 

身份证阅读机具 可读取身份证全部信息，读取时间≤1s，阅读距离 0-30mm 

主屏 11.6 寸高清电容式触摸屏，分辨率：1366 * 768 

客屏 11.6 寸高清显示屏，分辨率：1366 * 768 

通讯方式 TCP/IP、Wi-Fi 

数据接口 3*USB、1*RJ45、1*OTG 

电源规格 12V ~5A 

使用环境 
工作温度：-10°C~+50°C  工作湿度：＜90% 

贮运温度：-40~+80°C  贮运湿度：20%~93% 

产品尺寸（L*W*H） 307*284*（210~264）mm 
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1.3 ZKVD03 产品外观 

 
 
 

 

1.4 产品接口图 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

主屏 

身份证阅读机具 

可见光摄像头 

副屏 

启动按钮 

USB 
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2 登录 

2.1 主屏幕登录信息 

打开设备后，先点击【网络设置】，进入测试连接界面，输入服务器地址、端口号及客户端名称等相关信息进
行测试连接。 

 

点击【测试连接】，提示“网络测试连接成功”后点击【保存】，进入登录界面，输入用户名和密码。点击【登
录】，进入主界面。 

注意事项： 

用户名和密码会在百傲瑞达/万傲瑞达服务器【系统管理】>【权限管理】>【用户】自动生成一个用户，用户名
为访客机IP， 密码为默认的111111；用户名和密码支持在百傲瑞达/万傲瑞达服务器上更改重置。 

 

各字段说明如下： 
网络设置：点击【网络设置】重新进入测试连接界面，进行重新输入或更改服务器地址、端口号及客户端名称
等相关信息进行测试连接；点击【测试连接】后提示“网络测试连接成功”后点击【保存】，重新进入登录界
面。 
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3 主要功能描述 

百傲瑞达访客管理客户端可进行访客信息登记、访客签离、访客来访凭条打印、查看当日进入/当前未签离/当
日已签离访客信息和查看设置“关于”信息。登记和签离前先设置【关于】的参数信息，设置是否采集证件照
片和访客照片。 

 

3.1 访客信息登记 

点击【访客信息登记】界面，可选择访客登记类型，有以下二种登记方式可供选择，分别是：二代身份证、手
动输入。 
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下面将根据流程图对各个方式进行具体阐述。 

 

3.1.1 二代身份证 

选择【二代身份证】登记方式，直接进入人证核验界面，提示“请将二代身份证放置于身份证阅读区”，按步
骤操作即可完成访客登记。 

1. 人证核验 

登记人员通过副屏幕上方摄像头进行人脸拍摄，根据副屏幕提示“请将人脸置于绿色方框内”，确认人脸在绿
色方框内后，将二代身份证放置于设备身份证扫描区，主屏幕将出现登记人员的证件信息并抓拍人脸进行人证

核验，提示“人证核验成功”后点击【  】进入下一步操作。 
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注意事项： 

1. 若二代身份证放置于设备身份证扫描区，提示“您已完成登记，请勿重复登记”，则访客需先进行访客签
离操作，方可再次来访登记。 

2. 【二代身份证】人证核验，只能支持“二代身份证”人证核验。 

2. 访客资料 

人证核验成功后进入【访客资料】界面如下，其中证件号码及登记人员姓名将从上一步直接获取，其余信息填       

写完成后，点击【  】进入下一步操作。 

 

各图标定义如下： 

 
证件类型 

 
来访事由 

 
证件号码 

 
来访人数 

 
访客姓名 

 
来访单位 

 
访客性别 

 
车辆信息 

 
访客电话号码 

 
携带物品 

3. 被访人 

【访客资料】登记完成后需进行【被访人】信息登记操作，【被访人】界面如下： 

【被访人】信息是否为必填项可根据用户需求设置，通过百傲瑞达/万傲瑞达服务器【访客模块】>【基础管理】>
【参数设置】选择。 
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1) 未选择必填项，【被访人】信息内容可以不填写，点击【  】进入下一步操作； 

2) 选择必填项，【被访人】信息内容必须填写方可进入下一步操作，【被访人】信息可在【查询被访人】字
段中，输入被访人的姓名、部门或手机号码中的任意一种，被访人的姓名、部门及电话号码直接显示，无

需手动输入，其余信息填写完成后，点击【  】进入下一步操作。 

注意事项： 

1. 访问时间期限：开始时间不支持编辑，取系统当前时间；结束时间支持编辑。 

2. 【卡号】、【密码】字段为访客授权方式。访客授权方式设置：百傲瑞达/万傲瑞达服务器【访客模块】>
【基础管理】>【参数设置】>【授权】，若勾选需要授权，根据用户需求勾选授权方式，授权方式分为：
需要给访客发卡、需要使用密码、需要扫码开门，授权方式支持多选，其中给访客发卡和扫码开门只能二
选一。 

 

各图标定义如下： 

 

 

 

 

 

 

4. 证件照片 

【被访人】信息登记完成后进入访客证件照片采集界面，将访客证件人脸面置于副屏摄像头前，点击【抓拍】

 
查询被访人 

 
访问时间期限 

 
被访人姓名 

 
卡号 

 
被访人岗位 

 
密码 

 
被访人电话号码 
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键对证件进行抓拍，左侧出现抓拍的证件照片后，点击【  】键，提示访客来访登记成功，完成来访登记所
有步骤。 

注意事项： 

【证件照片】这一步流程可根据参数配置有无，在客户端的【关于】<【参数设置】中设置。 

 

 

3.1.2 手动输入 

选择【手动输入】，访客可通过手动输入证件信息，进行访客登记，按照如下步骤操作即可。 

1. 访客资料 

   【访客资料】界面如下，手动输入登记的证件类型选择支持二代身份证、护照、驾照、工作证、市民卡、行驶

证、厦门社保卡、港澳通行证及其他证件，其中证件号和姓名为必填项，其余信息填写完成后，点击【  】
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进入下一步操作。 

 

2. 被访人 

访客资料登记完成后，需进行【被访人】信息登记操作，【被访人】信息登记操作，直接参考【二代身份证】
登记方式的【被访人】信息填写。 

 

3. 证件照片 

【被访人】信息登记完成后进入访客【证件照片】采集界面，将访客证件人脸面置于副屏摄像头前，点击【抓

拍】键对证件进行抓拍，左侧出现抓拍的证件照片后，点击【  】进入下一步操作。 

注意事项： 

【证件照片】这一步流程可根据参数配置有无，在客户端【关于】<【参数设置】中设置。 
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4. 访客照片 

【证件照片】抓拍完毕后进入【访客照片】抓拍界面，访客人脸置于副屏摄像头前，点击【抓拍】键对访客进

行抓拍，左侧出现抓拍的访客照片后，点击【  】键，提示访客来访登记成功，并自动打印凭条，完成来访
登记所有步骤。 

 

注意事项： 

【证件照片】这一步流程可根据参数配置有无，在客户端的【关于】<【参数设置】中设置。      
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3.2 访客签离 

进入【访客签离】界面，可选择二代身份证、凭条及手动输入签离方式。 

 

下面将根据流程图对各个方式进行具体阐述。 
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3.2.1 二代身份证 

选择【二代身份证】签离方式，直接进入【访客签离】人证核验界面，提示“请将二代身份证放置于身份证阅
读区”，按步骤操作即可完成访客签离。 

 

1. 人证核验 

访客进行【二代身份证】签离操作时，根据副屏幕提示“请将人脸至于绿色方框内”，确认人脸在绿色方框内
或，将二代身份证放置于设备身份证扫描区，主屏幕将出现登记人员的证件信息，并抓拍人脸进行人证核验，

提示“人证核验成功”后点击【  】键进入下一步操作。 
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注意事项： 

若二代身份证放置于设备身份证扫描区，提示“您尚未登记，不可签离”，则访客无法进行访客签离操作。 

 

2. 访客资料 

人证核验成功后，进入【访客资料】界面并自动回填访客资料，该界面只有【携带物品】字段可进行编辑，管

理员可手动对访客携带物品登记，点击【  】键，提示访客签离成功，完成签离所有步骤。 
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3.2.2 凭条 

选择【凭条】签离方式，访客可通过手动输入证件信息，进行访客签离，按照如下步骤操作即可。 

1. 访客资料 

   【访客资料】界面如下，用户选择凭条签离进入如下界面后，在身份证扫描放置所持凭条进行扫描，输入登记
时对应的访客资料信息完成资料登记，操作成功后，即可进入下一步。 

 

2. 访客照片 

访客资料填写完毕后，进入访客照片界面对签离人员面部信息进行抓拍，并与该人员登记进入时抓拍面部信息
进行比对，比对成功后，弹出访客签离成功提示，即可完成手动输入签离操作。 
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3.2.3 手动输入 

1. 访客资料 

选择【手动输入】签离方式，进入【访客资料】界面如下，选择登记时对应的【证件类型】和【证件号码】，

管理员可手动对访客携带物品登记，点击【  】键进入下一步操作。 
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2. 访客照片 

【访客资料】填写完成后，进入【访客照片】采集界面，访客人脸置于副屏摄像头前，点击【抓拍】键抓拍签

离人员面部信息，左区域为访客进入照片，中间区域为右侧区域抓拍到的访客离开照片，抓拍成功后，点击【  】
键，提示“访客签离成功”完成所有签离操作。 
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4 访客信息数据统计 

在客户端主界面下方将展示当日访客信息统计数据，包括当日进入访客人数，当日未签离访客人数及当日已签
离访客人数。 

 

 

4.1 当日进入 

【当日进入】统计当日登记成功的访客人数，展示登记成功的访客总数。点击【当日进入】可查看当日登记成
功的访客详情包括被访人、拜访人、来访事由及来访时间。可通过搜索栏中输入被访人姓名/拜访人姓名/来访
事由，进行相关记录搜索。 

 

点击对应记录可进一步查看该条访客信息详情，包括被访人信息及拜访人信息及访客照片。 
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当搜索框内无法搜索到对应信息时，将不显示任何记录。 

 

输入搜索内容后，当访客记录中包含对应信息，将展示相关的访客记录，如下图所示： 
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点击访客记录将展示对应记录的详细信息，包括：被访人信息（姓名，部门），拜访人信息（姓名、证件类型、

证件号码、手机号码、来访事由、来访单位、车牌号码、来访时间、离开时间）及访客照片（证件照片，进入

照片及离开照片）。 
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4.2 当日未签离 

【当日未签离】统计当日登记成功未进行签离操作的访客人数，展示当日未签离访客人数总数。 

 

点击对应记录可进一步查看该条访客【详细信息】，包括被访人信息及拜访人信息及访客照片。 
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4.3 当日已签离 

【当日已签离】统计当日登记成功并成功进行签离操作的访客人数，展示当日已签离访客人数总数。 

 

点击对应记录可进一步查看该条访客信息详情，包括被访人信息及拜访人信息及访客照片。 
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5 关于 

点击【关于】，进入如下界面，该界面展示关于设备的参数信息及版本信息。 

 

5.1 参数设置 

点击【参数设置】进入如下界面，【来访登记】及【访客签离】的参数设置（设备默认为勾选上）根据用户的
真实场景需求勾选，该参数决定了来访登记和访客签离的操作步骤。 

 

证件照片：主要用于留底访客的证件照片供查询用，若用户勾选该参数，则访客来访登记流程中启动该流程。 

访客照片：主要是抓拍访客的人脸并储存，在访客签离时用来人工比对是否同一个人，若用户不勾选该参数，
则访客来访登记流程中直接删除该流程。 
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5.2 版本信息 

点击【版本信息】进入如下界面： 

 

点击界面中的【版本号】进入版本信息详情页，显示的是此版本所支持的功能信息。 
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